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Müşteri Talebi  
(ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, ISO 45001:2018, ISO/IEC 

27001:2022, ISO/IEC 27701:2019, ISO/IEC 42001:2023) 

Başvurunun Alınması 
ANKA_HO_TR_17021_F_S01 Sistem Belgelendirme Başvuru  
ANKA_HO_TR_17021_F_S02 ISO 14001 Başvuru Bilgi Formu  
ANKA_HO_TR_17021_F_S03 ISO 45001 Başvuru Bilgi Formu  

ANKA_HO_TR_17021_F_S04 ISO 27001, ISO 27701, ISO 42001 IT Başvuru Bilgi Formu  
Yazılım Portalı ve/veya Websayfası 

 
 

Başvuru Gözden Geçirme 
ANKA_HO_TR_17021_F_S05 Başvuru Gözden Geçirme Formu 

Karar 
Olumlu 

Karar 
Olumsuz 

Denetim Programı 
ANKA_HO_TR_17021_PL_S03 Sistem Belgelendirme Çevrim 

Planı hazırlanır 

Teklif / Sözleşme 
ANKA_HO_TR_17021_SZ_S01 Sistem Belgelendirme Sözleşmesi 

Denetim Ekibi Atama 
Yazılım Portalı & ANKA_HO_TR_17021_F_SD01 Denetim 

Görevlendirme Formu 
ANKA_HO_TR_17021_PL_S01 Yönetim Sistemleri Denetim Planı 

Aşama 1 Denetimi 
ANKA_HO_TR_17021_RP_S05_V00 Asama 1 BT Denetim Raporu 

ANKA_HO_TR_17021_RP_S06_V00 Asama 1 KYS ve BT Denetim Raporu 
ANKA_HO_TR_17021_RP_S07_V00 Asama 1 KYS, CYS, İSGYS Denetim Raporu 

Aşama 1 
Değerlendirmesi 

Aşama 2 Denetimi 
ANKA_HO_TR_17021_RP_S08_V00 Asama 2/Gözetim BT Denetim Raporu 

ANKA_HO_TR_17021_RP_S09_V00 Asama 2/Gözetim KYS ve BT Denetim Raporu 
ANKA_HO_TR_17021_RP_S10_V00 Asama 2/Gözetim KYS, CYS, İSGYS Denetim Raporu 

Uygunsuzluklar 
Düzeltildi mi? 

Süreç İptal 
Edilir. 

Müşteriye gerekçeli 
yazılı bildirim yapılır  

Aşama 2 
Değerlendirmesi 

 

Belgelendirme 
Kararı 

(Komite/Kurullar 
Dahil) 

Sertifikanın 
Yayınlanması Gözetim 

Denetimleri 
Yeniden 

Belgelendirme 

Belgelendirme 
süreci sonlandırılır 

veya Aşama 2 
tekrarı yapılır 

ISO 27001 
Başvurularında 1. 

Aşamadan 2. 
Aşamaya Geçerken 

Ara Karar Alınır 


